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برنامج الماجستير التنفيذي في

 إدارة الجودة الشاملة
)4 فصول دراسية(



رسالة البرنامج
تقديم تعليم جامعي مهني منافس في مجال إدارة الجودة 
بقدرات  مختصّّين  لإعداد  داعمة  أكاديميّّة  بيئة  في  الشاملة 
بحثيّّة  اسهامات  وتقديم  العمل،  سوق  في  عالية  تنافسيّّة 

وخدمات مجتمعيّّة تسهم في تحقيق رؤية المملكة 2030.

أهداف البرنامج
	1 العميق . الفهم  على  تشجّع  محفّزة  أكاديميّة  بيئة  توفير 

للمبادئ والنظريّات في مجال إدارة الجودة الشاملة.
	2 تطوير القدرات والمهارات العمليّة اللازمة للطلبة، لتحليل .

التحديات وتقديم الحلول المبتكرة في إدارة الجودة.
	3 خلال . من  الجودة  إدارة  مجال  في  العلمي  البحث  تعزيز 

دعم الأبحاث والمشاريع البحثيّة ذات الأهميّة.
	4 تشجيع الطلبة على الاستفادة من معرفتهم ومهاراتهم .

الشركات  في  الأداء  وتحسين  المجتمع  خدمة  في 
والمؤسّسات.

الوظائف المتوقّّعة للخرّّيجين
على سبيل المثال، لا الحصر:

• إستراتيجيات 	 وتنفيذ  تطوير  على  يعمل  الجودة:  مدير 
الجودة  معايير  تحقيق  وضمان  المؤسّسة  في  الجودة 

المطلوبة.
• القائمة 	 والنظم  العمليّات  بتحليل  يقوم  جودة:  محلّل 

لتحديد المشاكل وتوفير الحلول لتحسين الجودة.
• للشركات 	 الاستشارات  يقدّم  الجودة:  مستشار 

ممارسات  أفضل  بتطبيق  يتعلّق  فيما  والمؤسّسات 
وأدوات إدارة الجودة.

• مدير سلسلة التوريد والجودة: يتولّى مسؤوليّة ضمان 	
جودة المواد والمنتجات التي تدخل في سلسلة التوريد.

• إجراءات 	 تنفيذ  يتابع  والمراجعة:  الامتثال  مسؤول 
لضمان  الداخليّة  الأنظمة  بمراجعة  ويقوم  الجودة 

التماشي مع معايير الجودة.
• مدير التطوير: يعمل على تطوير وتنفيذ برامج لتحسين 	

العمليّات وزيادة كفاءة الإنتاج.
• مدير الامتثال والجودة البيئيّة: يركّز على ضمان التوافق 	

مع معايير الجودة والبيئة والصحّة والسلامة في العمل.
وغيرها.

الخطّّة الدراسيّّة )36 ساعة معتمدة(
خطّّة البرنامج

السنة الأولى - الفصل الدراسي الأوّّل

اسم المقرّّر رمز المقرّّر

3 إدارة الجودة الشاملة ETQM 111
3 القيادة الأخلاقيّّة للموارد البشريّّة ETQM 112
3 إدارة سلسلة التوريد ETQM 113
9 مجموع الساعات

السنة الأولى - الفصل الدراسي الثاني

اسم المقرّّر رمز المقرّّر

3 إدارة الإنتاج والعمليّّات ETQM 121
3 طرق متقدّّمة في البحث العلمي   ETQM 122
3 إدارة المشاريع ETQM 123
9 مجموع الساعات

السنة الثانية - الفصل الدراسي الأوّّل

اسم المقرّّر رمز المقرّّر

3 إدارة المخاطر ETQM 211
3 تطبيقات ضبط الجودة ETQM 212
3 مقرّّر اختياري ETQM 2XX
9 مجموع الساعات

السنة الثانية - الفصل الدراسي الثاني

اسم المقرّّر رمز المقرّّر

6 مشروع تخرّّج ETQM 222
3 مقرّّر اختياري ETQM 2XX
9 مجموع الساعات

المقرّّرات الاختياريّّة

اسم المقرّّر رمز المقرّّر

3 ستة سيجما ETQM 213
3 معايير الآيزو ETQM 221


